
 
 

Merkblatt Postident - Verfahren 

Was ist das Postident-Verfahren? 

Aufgrund des Geldwäschegesetzes sind Banken gesetzlich verpflichtet, die Identität 

der Kunden bei der Kontoeröffnung festzuhalten. Zur möglichst bequemen 

Gewährleistung dieser Auflage nutzt die Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen 

hierfür das sogenannte Postident-Verfahren der Deutschen Post AG – eine sichere 

und persönliche Identifikation, die durch die Mitarbeiter der Deutsche Post AG 

vorgenommen wird. 

Wie funktioniert das Postident-Verfahren? 

Sie haben von uns einen Postident-Coupon erhalten. Mit diesem Postident-Coupon 

und einem gültigen Legitimationspapier (Reisepass oder Personalausweis) gehen 

Sie zu einer beliebigen Filiale der Deutsche Post AG. Der Postmitarbeiter überträgt 

die Daten des Ausweises in das bei der Post liegende Postident-Formular. Sie 

überprüfen dieses nochmals auf Richtigkeit Ihrer Daten und unterschreiben das 

Formular. Der Postmitarbeiter bestätigt mittels Stempel und Unterschrift die 

Richtigkeit und schickt das Postident-Formular zusammen mit dem Postident-

Coupon an uns. 

Die Gebühren für das Postident-Verfahren werden von uns übernommen. 

Ihre 

Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen 
rechtlich unselbstständige Anstalt in der 
Landesbank Hessen-Thüringen Girozentrale 


