
1 

 

  
  

 

 

 

 

Anleitung: 
Beantragung eines anteiligen Forderungsverzichtes im WIBank Kundenportal 
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1. Das Wichtigste in Kürze 

 

2. Aufruf des Kundenportals 
Über folgenden Link gelangen Sie zum WIBank Kundenportal: 

https://foerderportal.wibank.de/site/#/oauth/authorize 

 

3. Anmeldung im Kundenportal 
Für die Anmeldung im WIBank Kundenportal verwenden Sie möglichst dieselben Zugangsdaten, die 
Sie bereits für die Abgabe des Verwendungsnachweises „Hessen-Mikroliquidität“ selbst generiert 
haben. Es ist daher keine Neuregistrierung erforderlich. 

 

 

➦ Das Förderprogramm „Hessen-Mikroliquidität“ bietet die Möglichkeit zur Beantragung eines 
anteiligen Verzichtes der Rückzahlung des Darlehens von bis zu 50% 

➦ Eine Antragstellung kann ausschließlich über das WIBank Kundenportal erfolgen 

➦ Halten Sie bitte für die Beantragung die in den FAQ genannten Unterlagen und Angaben bereit 

➦ Ihr Antrag kann nur geprüft werden, sofern alle Unterlagen und Angaben vollständig vorliegen 

➦ Nachdem Ihr Antrag übermittelt und final geprüft wurde, erhalten Sie postalisch einen Bescheid 

➦ Weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage:  

www.wibank.de/hessen-mikroliquiditaet 

➦ Wichtig bei Nutzung des Webbrowsers Microsoft Edge  

Dieser Browser arbeitet mit einer standardisierten Übersetzung. Die Übersetzung sollte 
deaktiviert werden, um das Kundenportal störungsfrei zu nutzen. Gehen Sie dazu über 
"Einstellungen" > "Sprachen". 

 

➦ Sofern Sie Ihr Passwort vergessen haben, wenden Sie sich bitte per E-Mail direkt an: 
Support.Kundenportal@WIBank.de 

https://foerderportal.wibank.de/site/#/oauth/authorize
https://foerderportal.wibank.de/site/#/oauth/authorize
https://www.wibank.de/resource/blob/wibank/595962/6f15c0d9d470e4c8db1eb2016de447f2/faq-forderungsverzicht-data.pdf
http://www.wibank.de/hessen-mikroliquiditaet
mailto:Support.Kundenportal@WIBank.de
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4. Auswahl der Antragsstrecke 
Unter dem Register „Förderungen“ finden Sie die Aktion „Förderung finden“. Bitte wählen Sie diese 
aus. 

 

 

 

 

Im Förderfinder ist unter „Suchen Sie eine Förderung als Privatkunde, Unternehmen oder 
Kommune?“ in der Drop-Down-Liste (a) „Unternehmen“ auszuwählen.  

Im darauffolgenden Auswahlfeld „Was soll gefördert werden?“ ist das Förderprogramm (b) 
„Hessen-Mikrodarlehen“ auszuwählen.  

Über den Pfeil ( > ) am Ende des Auswahlmenüs gelangen Sie zur Antragsstrecke für den 
anteiligen Forderungsverzicht. 
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5. Beantragung des anteiligen Forderungsverzichtes 

 

 

➦ Der Antragsprozess ist in mehrere Abschnitte gegliedert. Auf jeder Seite wird im oberen Teil 
durch farblich unterlegte Ziffern und Textreiter angezeigt, an welcher Stelle im Antrag Sie sich 
befinden. 

➦ Sie können in Ihrem Antrag vor- und zurückspringen und über die angezeigte Farbe prüfen, ob 
wichtige Angaben (Pflichtfelder oder -dokumente) fehlen. 

 
Die Informationsseite zum anteiligen Forderungsverzicht enthält wesentliche Informationen zur 
Antragstellung, einen Download-Bereich einschließlich der Datenschutzhinweise, sowie sämtliche 
Merkblätter zum Förderprogramm „Hessen-Mikroliquidität“. Nehmen Sie die Informationen bitte zur 

Kenntnis und klicken Sie auf  
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6. Ausfüllen des Formulars 

 
 

  

 

Ihre Daten sind bereits in den Eingabefeldern vorausgefüllt. Bitte korrigieren Sie diese, falls not-
wendig und klicken Sie auf  
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* Die Angaben zu angeordneten Betriebsschließungen werden auf Basis der angegebenen Branche (vgl. Seite 5 „Angaben zum Unterneh-
men“) automatisiert ermittelt. 

 

 

 

 

 

 

Füllen Sie bitte nun alle notwendigen Felder aus und haken Sie die erforderlichen Bestätigungen, 
sofern sie zutreffen, an. 
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➦ Bitte beachten Sie, dass die angegebenen Nettoumsätze (2019, 2020, 2021, 2022) aus 
Ihren wirtschaftlichen Unterlagen (Jahresabschlüsse, GuV, EÜR, BWA) ersichtlich und 
zweifelsfrei nachvollziehbar sind 

➦ Eine Erläuterung der Umsatzdefinition finden Sie in unseren FAQ 

➦ Hinweise zur Ermittlung Ihrer Umsatzausfälle (in EUR / in Monaten) finden Sie in unseren 
FAQ 

https://www.wibank.de/resource/blob/wibank/595962/6f15c0d9d470e4c8db1eb2016de447f2/faq-forderungsverzicht-data.pdf
https://www.wibank.de/resource/blob/wibank/595962/6f15c0d9d470e4c8db1eb2016de447f2/faq-forderungsverzicht-data.pdf
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➦ Bitte beachten Sie, dass die angegebenen Finanzierungshilfen (2020, 2021, 2022) aus 
Ihren eingereichten Unterlagen (z.B. Bewilligungsbescheide, Schlussabrechnung, 
Jahresabschluss mit Kontennachweis, etc.) eindeutig ableitbar sein müssen. 

➦ In unseren FAQ finden Sie eine Auflistung der zu berücksichtigenden Finanzierungshilfen 

https://www.wibank.de/resource/blob/wibank/595962/6f15c0d9d470e4c8db1eb2016de447f2/faq-forderungsverzicht-data.pdf
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Bitte haken Sie die erforderlichen Bestätigungen, sofern sie zutreffen, an. 
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7. Upload der Dokumente 

 
 

 
 

 

 

 

 

Laden Sie bitte die erforderlichen Dokumente durch Anklicken der Schaltfläche   
hoch.  

Alternativ können Sie auch per „Drag&Drop“ das von Ihnen zuvor gespeicherte Dokument ankli-
cken und mit gedrückter Maustaste direkt auf die Schaltfläche  ziehen. 

Bitte beachten Sie, dass die hochgeladenen Unterlagen vollständig und gut lesbar sind. Wir 
weisen darauf hin, dass eine Bearbeitung des Antrages ohne die notwendigen Unterlagen (*) 
nicht erfolgen kann und zur Rückgabe des Antrages führt. 
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8. Abschluss des Antrags 

 
 

 

 

Sofern Sie alle erforderlichen Angaben erfasst und Dokumente hochgeladen haben, 
erhalten Sie nachfolgende Meldung. 

Sie haben nun die Möglichkeit sich eine Zusammenfassung Ihrer Angaben für Ihre Unterlagen her-
unterzuladen. Dazu klicken Sie auf „Zusammenfassung herunterladen“. Wir empfehlen, die ent-
sprechende Datei herunterzuladen, an einem geeigneten Ort abzuspeichern, auszudrucken und bei 
Ihren Darlehensunterlagen zu Ihrem Darlehen „Hessen-Mikroliquidität“ abzulegen.  

Bitte lesen Sie sich Ihre Angaben auf Ihrer Zusammenfassung nochmals durch. Sollten Sie feststel-
len, dass dort Korrekturbedarf besteht, können Sie Ihre Eingaben durch Klicken auf „Schritt 2“ bei 
den jeweiligen Feldern korrigieren. 

Mit dem Klick auf die Schaltfläche  übermitteln Sie danach die gemachten Angaben 
und Daten an uns und geben damit den Antrag auf anteiligen Forderungsverzicht 
rechtsverbindlich bei der WIBank ab. 

Nach Absenden des Antrags erhalten Sie folgende Bestätigung und können sich über das 

Pfeilsymbol oben rechts  aus dem Portal ausloggen. 
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9. Status Ihres Antrages und Wiedereinstieg nach Zeitablauf 

 

 

 

 

 

Ihr Antrag wird nun im Status „in Prüfung“ angezeigt. Sowohl bei Rückfragen, als auch bei Bewilli-
gung oder Ablehnung erhalten Sie eine entsprechende Information per E-Mail. Ihr Antrag ist bewil-
ligt sobald der Status „Bewilligt“ erscheint. In diesem Fall erhalten Sie zeitnah auf postalischem 
Wege einen Bescheid. 

Sofern Sie den Vorgang unterbrechen müssen oder nach Zeitablauf ein automatischer Logout 
erfolgt, können Sie Ihren Vorgang wieder in Bearbeitung nehmen. Ihr Forderungsverzicht befindet 
sich im Register „Meine Förderungen“ unter dem Menüpunkt „Offene Anträge“. Über das 
Pfeilsymbol rechts ( > ) können Sie die Bearbeitung fortsetzen. 
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10. Abschließende Hinweise 

 

 
Die WIBank behält sich das Recht vor, entsprechende Belege und Nachweise für die von 
Ihnen gemachten Angaben nachzufordern und stichprobenartige Prüfungen vorzunehmen. 
Bitte bewahren Sie daher alle mit der Darlehensgewährung und Mittelverwendung zusam-
menhängenden Unterlagen für 10 Jahre auf. 

Bitte beachten Sie, dass es sich bei den von Ihnen gemachten Angaben um subventionser-
hebliche Tatsachen im Sinne des § 264 Strafgesetzbuch (StGB) in Verbindung mit §§ 2-4 
Subventionsgesetz (SubvG) handelt. Falschangaben sind nach § 264 StGB strafbar. 

Mit der Abgabe des Antrags auf anteiligen Forderungsverzicht versichern Sie per Eides statt 
die Richtigkeit und Vollständigkeit der gemachten Angaben. Falsche Angaben können den 
Widerruf des Darlehens und die Rückerstattung bereits ausgezahlter Beträge nebst Verzin-
sung zur Folge haben. 
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