Anleitung: Registrierung und Anmeldung im Kundenportal

Die Registrierung im Kundenportal ist einmalig durchzufiihren. Sobald Sie sich erfolgreich registriert haben,
kdnnen Sie sich mit Ihrer Zugangskennung und Passwort jederzeit im Portal anmelden, um den
Verwendungsnachweis fur Ihr erhaltenes Darlehen aus dem Foérderprogramm ,Hessen- Mikroliquiditat® zu
erstellen und abzusenden.
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1. Portalaufruf:

Uber folgenden Link gelangen Sie zum WIBank Kundenportal:

https://foerderportal.wibank.de/site/#/oauth/authorize

= Wichtig bei Nutzung des Webbrowsers Microsoft Edge C

Dieser Browser arbeitet mit einer standardisierten Ubersetzung. Die Ubersetzung sollte
deaktiviert werden, um das Kundenportal stérungsfrei zu nutzen. Gehen Sie dazu tber
"Einstellungen" > "Sprachen".

Anbieten. Seiten zu {ibersetzen, die in keiner von mir gelesenen Sprache verfiigbar sind

2. Registrierung starten:

Beim ersten Aufruf des WIBank Kundeportals ist die Registrierung wie folgt dargestellt durchzufihren:
Bitte klicken Sie auf ,Registrieren®.

(3 httpsy//foerderportal wibank.de/site/# /oauth/authorize

WIsBank Startseite |

Anmeldung

Anmeldung



https://foerderportal.wibank.de/site/#/oauth/authorize

Wichtiq: Auf der folgenden Seite missen Sie unter dem Bereich ,,Unternehmen lhre Daten

eingeben.

Die ,Zugangskennung®, die Sie dann zuerst eingeben missen stellt Ihren
Anmeldenamen im Portal dar. Diesen Anmeldenamen notieren Sie bitte so dass sie diesen

immer wiederfinden, da er an spaterer Stelle und dauerhaft bendtigt wird.

Dabei ist die GroR3-/Kleinschreibung sowie die erlaubten Zeichen und Restriktionen zu
beachten (a-z, A-Z, 0-9, -.=@, mind. 10 Zeichen, max. 30 Zeichen, keine
aufeinanderfolgenden Sonderzeichen (z.B. @@)). Fur die Anmeldung und
Passwortvergabe wird Ihnen hier bereits erstmalig das notwendige Initialpasswort angezeigt.

Des Weiteren bitten wir Sie um Angabe lhres ,Nachnamen®, Ihrer E-Mailadresse, an welche Sie die
Bestatigungsnachrichten erhalten, Ihre Unternehmensform und lhre Steuer-ldentifikationsnummer bzw.
Ihre Handelsregisternummer (falls verlangt). Bitte geben Sie lhre E-Mailadresse moglichst immer in
Kleinschreibung ein, auch hier priift das System immer die Gro3-/Kleinschreibung der ersten Registrierung.

Repistrierung

Angaben zum Kundentyp

Ich registriers mich als®

Privatperson t

® Untermehmen

fugamgakennung®

Urtemizhmanzfanm*

Stewer-1 0

Plichtfeld

USERMAME12345

T Erlauble Zaichen: 8-zA-20-6_-. =@, mind. 10 Zeichen, max. 30 Zeichan.

max. mustermann@wibank.de

Hier ist lhr Initialpasswort zur An meldu'u_

KMustermann
Freiberufier | Einzelunternehmen

12345678800

Nach vollstandiger Beflillung der vorgenannten Seite gehen Sie bitte auf ,Weiter*.

Hinweis: Die E-Mail-Adresse als Zugangskennung anzugeben ist ebenfalls mdglich!



Das Initialpasswort wird Ihnen noch einmal angezeigt.

Wichtig: Bitte fir den weiteren Registrierungsvorgang das Initialpasswort merken bzw. notieren, da
es beim Abschluss der Registrierung abgefragt wird.

Bestétigung

Vielen Dank fiir Ihre Registrierung. Wir senden Ihnen an lhre angegebene E-Mail-Adresse nun umgehend einen Aktivierungslink. Bitte klicken
Sie diesen an, um lhren Zugang zu aktivieren. Bis dahin ist Inr Zugang aus Sicherheitsgrinden noch deaktiviert.

Hier ist Ihr-ur Anmeldung:

Bitte notieren Sie sich dieses. Das Initialpasswort wird zum Abschluss der Registrierung benétigt.

3. Verifizierung E-Mail

Zur Verifizierung erhalten Sie eine E-Mail an die von Ihnen im Registrierungsprozess eingegebenen
Adresse.

Hinweis: Sollten Sie versehentlich eine falsch E-Mail-Adresse verwendet haben, dann wiederholen Sie
bitte die unter Punkt 2 ,Registrierung starten“ genannten Schritte.

Uber den in der E-Mail aufgefiihrten Link gelangen Sie wieder auf das Kundenportal, um lhre Registrierung
abschliel3en zu kdnnen.

Bitte verifizieren Sie Ihre E-Mail-Adresse - Nachricht (HTML)

YOOI MuggetFinder  Acrobat Q@ Was mechten Sietun?

& x :\4 K-\ ﬁ:} B2 [ verwendungona.. b ‘=~ 53 Als ungelesen markieren a%) el C)\ € Nachricht kopieren @) Anlagen kopieren

t(' &(' 2 & S} AnVorgesetzteln) |- E - M Kategorisieren - , - € Quicksteps -
&, - Loschen Antworten  Allen  Weiterleten = ~ Verschieben Ubersetzen Zoom

antworten B~ | Team-b-Mail |7 - [» Nachverfolgung - o - ) Vorgeschlagen -
Loschen Antworten QuickSteps F] Verschieben Markierungen I} Bearbeiten Zoom Enterprise Connect -~

uniFy 2 - A (= (= D

Fr 25.06.2021 13:19

Support.Kundenportal@wibank.de

Bitte verifizieren Sie lhre E-Mail-Adresse
s ~

Herzlich Willkommen bei der WIBank - Ihrer Forderbank in Hessen.
Aktivieren Sie bitte Thren Zugang innerhalb der nachsten 2 Tage mit einem Klick auf diesen Link:
Link

Sollte Thr E-Mail Programm Sie iiber diesen Link nicht automatisch weiterleiten, kopieren Sie bitte den gesamten Link 1n die Adresszeile Thres Internet-Browsers und driicken Sie die
Eingabe-Taste.

Nach 2 Tagen verfillt der Aktivierungslink und Sie miissen sich erneut registrieren. Aktivieren Sie daher bitte jetzt [hren Zugang und nutzen Sie die vielfiltizen Mdglichkeiten unseres
Angebots.

Mit freundlichen Griilen

Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen




4. Registrierung abschliel3en:

Bitte die Pflichtfelder entsprechend ausfillen und das Initialpasswort aus dem ersten Schritt der
Registirierung eingeben.

Hinweis: Es ist zu empfehlen die Eingabe des Initialpasswortes in Klartext anzeigen zu lassen —

hierzu verwenden sie Klicken Sie bitte auf das Symbol ©

WIzBank st

|

RagIsTiening

° Persgnliche Daten

Reglatrianng

JEEETILNG Max_Mustermann

E-hia FlFIEhelaba. de

ARTEDE THE Herr e
Erma mummsrTa A, KR e Aselrrgen
“arrame- Wax
NS WusAEmann
Anschrirt
STELET, MELEUTTE Jchulstrasse 1a
Fostafzanl O E3065 {Cffenbach
Ciisisl
L Dweutszhland v
Hontshideten
Tebeiom, Wbl Febkefon 4 X34 56TED

Telefonnummer bitte ohne Sonderzeichen (Bindestrich,
. Leerzeichen, etc.) eingeben.
Zugangsdaten

shE st bcAEmEdkSG ﬂ{.}

Nach dem Initialpasswort werden Sie aufgefordert, ein neues Passwort zu vergeben.



Bitte beachten Sie den Hinweis auf erlaubte Zeichen sowie die Mindestlange (siehe Seite 2).

Zugangsdaten

Fasswon” ScAEmEdk 3G

an She bime gas Passwor, Bass Inen Del der RagisTianng Oosrmimal warss

e i3 ©
FTAZL i & e s 1 Buchsabs und 2
""""" ©
-
Wie heisst ihr Geburtsname? L'
Mustermann
* Pflichtfeld
Vsiter

Sollte eines der Passwaorter nicht korrekt oder das Initialpasswort in das Eingabefeld kopiert worden
sein, erhalten Sie folgende Fehlermeldung:

Kontaktdaten
Telefon™, Mobiltelefon 0123456789
Zugangsdaten
Inital-Passwort* | ©
= Die Passworl-Wiederholung stimmt nicht dberein.
@ Verwenden Sie bitte das Passworl, dass Ihnen bei der Registrierung dbemmitielt wurde
Neues Passwort* ©
Erlaubte Zeichen: a-zA-70-9 360RAGU 18§5%/()-=7\, mind. 10 Zeichen, max. 22 Zeichen, mind. 1 Buchstabe und 2
Ziffem
Wiederholung* ©
= Die Passworl-Wiederholung stimmt nicht iiberein.
Bitte beachten Sie die aktuell gultigen Passwoertrichtlinen.
Sicherheitsfrage* Wie heisst ihr Geburtsname? N
Sicherheitsantwort* Registrierung
* Pflichtfeld

Wichtig: Merken Sie sich bitte auch die Antwort auf die Sicherheitsfrage, falls Sie einmal eine
Passwortriicksetzung beantragen, wird Ihnen diese Frage gestellt.



Anmeldung am Kundenportal

Nach korrekter Eingabe des Initial- sowie lhres Passwortes gelangen Sie Uber ,Weiter* auf die
Anmeldemaske und kénnen sich nun mit Ihrer Zugangskennung und dem von Ihnen gerade
vergebenen neuen Passwort am Kundenportal anmelden:

WIZBank startesits 5]
Anmeldung

Anmebdung

Fugangskenmung” Max_Mustermann

T o Y
Passwort vargsssan i Rapistrisrsn | Zurlicksstzan | Whaithar
AN AN A

.’I_I\.

Nachdem Sie die Datenschutzerklarung akzeptiert haben, gelangen Sie auf die Eingangsseite und
koénnen Uber ,Férderung“ den Forderfinder starten um die Antragsstrecke fiir das gewiinschte
Forderprogramm aufzurufen:

:ﬁ

Geschaftsbedingungen

Datenschutzerklarung” Hiermit stimme(n) ich/wir der Erhebung, und Nutzung meiner/unserer Angaben zu
Zwecken der Kundenbetreuung und der Ubermittiung von Produkt- und
! Serviceinformationen der WiBank zu. Eine lber hinausgehende Verwendung und
Weitergabe meiner/unserer Daten auRerhalb der Zwecke dieses Vertrags findet
nicht statt. Mir/uns ist bekannt, dass ich/wir diese einwilligung jederzeit kann/kann.

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Verwendungsnachweis Hessen-Mikroliquiditat finden

Nach dem Einloggen gelangen Sie automatisch auf die Startseite. Dort kommen Sie Uber den Button
.Neuer Antrag“ in den Auswahlbereich.

Forderungen Aufgaben Verwaltung ([=53
. . WIBANKD815
Meine Férderungen © 18:58
OFFENE ANTRAGE LAUFENDE ANTRAGE
Offene Antrige = Anpassen & Sortieren Y Filtern

i

Keine Daten vorhanden



Hier kdnnen Sie unter ,Suchen Sie eine Férderung als Privatkunde, Unternehmen oder Kommune?“ in
der Auswahl ,Unternehmen® auswahlen. Im darauffolgenden Auswahlfeld, welches sich 6ffnet, kbnnen
Sie unter ,Was soll geférdert werden“ das ,Hessen Mikrodarlehen“ auswahlen. Uber den ,Pfeil am
Ende des Auswahlmenis gelangen Sie in den Verwendungsnachweis.

WIZBank Forderungen Aufgaben Verwaltung =

Forderungen finden

Férderungen finden

Suchen Sie eine Farderung als Privatkunde, Unternehmen oder Kommune? Unternehmen v

Was soll gefordert werden? Hessen-Mikrodarlehen & - N

Vorgeschlagene Firderungen

Forderprogramm (Sortiert) Forderbereich Fordera

Hessen-Mikroliquiditit Unternehmen und Soloselbstindige Darlehen

Verwendungsnachweis >
Forderberechtigte Fordergeber

Hessen

7. Verwendungsnachweis Hessen-Mikroliquiditat erstellen

Sie gelangen nun in den Bereich, in welchem Sie lhre persoénlichen Angaben machen (Name,
Vorname, Stral3e und Hausnummer, Postleitzahl und Wohnort). Des Weiteren bitten wir Sie um
Angabe lhrer Antragsnummer in unserem Haus (finden Sie unter anderem auf lhrem
Darlehensvertrag, Ihrem Zins- und Tilgungsplan oder im Verwendungszweck des Geldeingangs lhres
Darlehens auf Ihnrem Girokonto), welche eine Lange von 8-Zahlen hat und mit 715xxxxx beginnt.
Daruber hinaus bitten wir Sie um Angabe der IBAN- Nummer lhres Kontos, auf welches das Darlehen
aus dem Forderprogramm Hessen-Mikroliquiditat ausgezahlt wurde. Wenn alle Felder beftillt sind,
gehen Sie auf ,\Weiter*.

[Xgal)en zum Antragstellenden

Formulare

Angaben zum/zur Antragstellerfin

Familienname / Nachname® Mustermann

Vomame” Max

Stralte* / Hausnr. Mustermann 123
PLZ* { Ort 12345 Musterstadt (Hessen)

Antragsnummer” 71500000

Antragsnummer des "Hessen-Mikroliguiditai™Darlehens (beginnt mit 715x00x

IBAN* DE11 1111 1111 1111 111 11

Konto, auf dem das Darlehen "Hessen-Mikroliquiditat” ausgezahlt worden ist

~ Pflichtfelder

© Die hier eingegebenen Daten werden automatisch gespeichert Schliefen |



Auf der folgenden Seite geben Sie bitte die Daten zu Ihrem Unternehmen bzw. lhre
selbststandigen- / oder freiberuflichen Tatigkeit ein. Hierunter fallt der Unternehmenszweck / Ihre
Branche, und die Anschrift Ihres Unternehmens (Stral3e, Hausnummer, Postleitzahl und Ort des
Unternehmenssitzes). Gehen Sie anschlieRend auf ,Weiter*.

@ Unternehmensangaben Angaben zur Verwendung der Fordermittel

Erklarungen zur Verwendung der Erklarungen
Fardermittel

Formulare

Angaben zum geforderten Unternehmen

Firma / Unternehmen® Musterfirma

i (z.B. Taxiunternehmen Mustermann, Restaurant Musterstadt, Mustermann Bau GmbH)

Stralle™ / Hausnr.® Musterstrale 123

PLZ* | Ort* 12345 Musterstadt

* Pflichtfelder

7 Die hier eingegebenen Daten werden automatisch gespeichert. |:' Schliefen '] Weiter

Auf der folgenden Seite missen Sie erfassen, welche Kosten Sie mit dem Darlehen aus dem
Forderprogramm Hessen-Mikroliquiditat finanziert haben. Bitte erfassen Sie hierzu unter
LAusgezahlter Darlehensbetrag” die Summe des erhaltenen Darlehensbetrags.

Angaben zur Verwendung der Fordermitiel

Erklarungen zur Verwendung der Erklarungen
Férdermittel

%nrmula re

Ausgezahlter Darlehensbetrag

Darlehensbefrag* EUR 35 000,00



Im weiteren Verlauf der Seite erfassen Sie bitte alle Kosten, die mit den erhaltenen Darlehensmitteln
finanziert wurden. Insofern Sie fir entsprechende Kostenarten kein Eingabefeld finden (zum Beispiel fur
Reparaturkosten, Kosten der Warenvernichtung, Zollgeblhren o0.a.) gibt es ,Freitextfelder”, in welchen Sie
die Kostenart und den Betrag eintragen konnen. Bitte beachten Sie bei den von Ihnen angegebenen
Kostenpositionen und Betrégen, dass Sie diese dort angegebenen Kosten und Betrage, fur welche Sie
die erhaltenen Darlehensmittel verwendet haben, auf Anfrage belegen und nachweisen missen. Die
WIBank behalt sich das Recht vor, entsprechende Belege und Nachweise fur die von Ihnen gemachten
Angaben nachzufordern. Insofern alle Kosten und Betrage erfasst wurden, die in Summe dem Betrag des
Darlehens Hessen-Mikroliquiditat entsprechen missen, konnen Sie auf ,Weiter” gehen.

Aufstellung der durch das Darlehen "Hessen-Mikroliguiditdt” finanzierten Kosten®/=*

Personalkosten

EUR 572511

gewerbliche Mieten EUR 8 412,00
Ifd- Fahrzeugkosten/gewerbliche Mobilitatskosten EUR 388,33
Ausgaben Material- und Warenlager EUR 1242,00
Zins- und Tilgungsleistungen fir Verbindlichkeiten EUR 427,22
Leasingraten EUR 0,00
Untemehmerfinnen-Lohn EUR 7 500,00
Rechts- und Beratungskosten EUR 312,55
MarkterschlieBungskosten/Marketingmaiinahmen EUR 712,85
Franchisegebiihren % EUR 0,00
Fortbildungen EUR 0,00
Kosten der Warenvernichtung EUR 5712,00
Reparaturkosten EUR 3 870,00
Zoligebiihren it B

Summe aller angegebenen Kosten*




Auf den folgenden Seiten bitten wir Sie um Bestatigung, der genannten Sachverhalte und Erklarungen.
Diese mussen Sie aktiv anwéhlen. Bitte beachten Sie, dass Sie dadurch die korrekte Verwendung der

Darlehensmittel gemaf Ihrem Darlehensvertrag und dem Merkblatt erklaren mussen. Sollten Sie dies nicht

tun kdnnen, wird die WIBank die dafur vorgesehenen rechtlichen Schritte ergreifen. Anschlie3end klicken
Sie auf ,Weiter*.

Eridarungen zur Verwendung der

Frdermittel

Erklarungen

Formulare

Ich bestitige, dass

existenzbedrohlichen Wirlschafislage”

fristgerechte Verwendung®

Mehrwertsteusr

Batsiligung mehrerer Persanen®

* Plichtfelder

Die hier singagebenen Daten werden sutomaiisch gespeichert.

Auch auf der nachsten Seite missen Sie die dort genannten Erklarungen und Sachverhalte bestétigen.
Auch diese mussen Sie aktiv anwéhlen. Anschlie3end klicken Sie auf ,Weiter".

Formulare

Erklérung

Richtigkeit und Vollstandigkeit*

Rechtsvorschriten Dariehensnehmende*

subventionserhebliche Tatsachen®

* Pllichtfelder

+| die Férdermittel ausschlieRlich zur Abwendung der durch die Corona-Pandemie

v/

v

v/

v

SchlieRen

hervorgerufenen existenzbedrohlichen Wirtschaftslage derides unter Ziffer 2
genannten Firma/Unternehmens im Bundesland Hessen eingesetzt wurden,

die Férdermittel fristgerecht innerhalb von 18 Monaten nach Auszahlung fiir den
im Darlehensvertrag aufgefiihrten Verwendungszweck, insbesondere nicht fiir die
Finanzierung von Investitionen (u.a. Maschinen, Gerite, Biiroeinrichtung),
eingesetzt wurden,

dass auch die weiteren Regelungen und Bestimmungen des Darlehensvertrags
eingehalten wurden,

die Mehrwertsteuer (soweit sie nach § 15 Umsatzsteuergesetz als Vorsteuer
abziehbar ist) nicht mit den Fordermitteln finanziert wurde, und

bei der Beteiligung mehrerer Personen an dem Unternehmen nur der anteilig auf
meine Selbststandigkeit entfallende Betrag verwendet wurde.

~| lch versichere an Eides statt die Richtigkeit und Vollstandigkeit der vorstehend
gemachten Angaben. Mir ist bekannt, dass falsche Angaben den Widerruf des
Darlehens und die Riickerstattung bereits ausgezahlter Betrage nebst Verzinsung

zur Folge haben kdnnen.

" Mir ist bekannt, dass aufgrund von Rechtsvorschriften Darlehensnehmende die
Bucher, Belege und alle sonstigen mit der Darlehensgewahrung
zusammenhdngenden Unterlagen zehn Jahre nach Vorlage des
Verwendungsnachweises aufzubewahren und diese auf Verlangen unverziiglich an
die Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen herauszugeben haben. Dies
beinhaltet auch das Recht der WiBank Hessen zur stichprobenartigen Priifung.

2 Pichifeld, bitte eingeben ...

| Mir ist bekannt, dass es sich bei den in diesem Verwendungsnachweis gemachten
Angaben um subventionserhebliche Tatsachen im Sinne des § 264
Strafgesetzbuch (5tGB) in Verbindung mit §§ 2-4 Subventionsgesetz (SubvG)
handelt. Mir ist auch bekannt, dass eine Verwendung der Fordermittel entgegen
der Verwendungsbeschrankung nach § 264 $tGB strafbar ist.

% Piichtfeld, bitte eingeben ...

Die hier eingegebensn Daten werden automatisch gespeichert

—
| Schlieden ]
k. A

Sollte das System nach dem Klicken auf ,Weiter* feststellen, dass von lhnen gemachte Angaben und/oder
Erklarungen fehlen oder fehlerhaft erscheinen, erhalten Sie eine Fehlermeldung. Bitte korrigieren und/oder

erganzen Sie dann die entsprechend verlangten Angaben. Erst wenn Sie dies vollstdndig getan haben,

erscheint die die Meldung ,Es liegen alle notwendigen Angaben vor*.

10



8. Verwendungsnachweis Hessen-Mikroliquiditat abgeben

Sie haben nun die Mdglichkeit sich eine Zusammenfassung lhrer Angaben fur lhre Unterlagen
herunterzuladen. Dazu klicken Sie auf ,Zusammenfassung herunterladen®, Wir empfehlen sehr, dies zu
tun, also die entsprechende Datei herunterzuladen, an einem geeigneten Ort abzuspeichern, auszudrucken
und bei Ihren Darlehensunterlagen zu Ihrem Darlehen Hessen-Mikroliquiditat abzulegen.

Bitte lesen Sie sich Ihre Angaben auf Ihrer Zusammenfassung noch einmal durch. Sollten Sie feststellen,
dass dort Korrekturbedarf besteht, kdnnen Sie diese durch Klicken auf ,Schritt 1“ bei den jeweiligen
Feldern noch einmal korrigieren.

WIZBank Forderungen Aufgaben Verwaltung [=53

Kilbroland

HML Verwendungsnachweis © 28:10

o Abschluss

\

AL _Lea

Mit dem Klick auf die Schaltflache ,Absenden® Gibermitteln Sie danach die gemachten Angaben und Daten
zur Verwendung der Darlehensmittel an uns und geben damit den Verwendungsnachweis rechtsverbindlich
bei der WiBank ab.

Checkliste

Abschluss

i
( Zusammenfassung herunterladen )

Zusammenfassung Verwendungsnachweis

- ~
[ SchlieBen )
hN -

Nach Absenden des Verwendungsnachweises konnen Sie sich aus dem Portal ausloggen. Bitte
vermerken Sie sich lhre Zugangskennung und Ihr Passwort.

WIZBank Farderungen Aufgaben Verwaltung (=3
. . . WIBANKO0215
Meine Frderungen © 29:50
FENE ANTRAGE LAUFENDE ANTRAGE
Laufende Antrige = Anpassen| = Sortieren | "\ Filtern
Férderprogranmm Anfragsnummer Status (Sortiert)
Hessen-Mikroliquiditit Verwendungs... 21001402 5
Férderobjekt / Maknahme h
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Bitte beachten Sie, dass es sich bei den im Verwendungsnachweis gemachten Angaben um
subventionserhebliche Tatsachen im Sinne des § 264 Strafgesetzbuch (StGB) in Verbindung mit 88
2-4 Subventionsgesetz (SubvG) handelt. Eine Verwendung der Férdermittel entgegen der
Verwendungsbeschréankung nach 8§ 264 StGB ist strafbar.

Mit Abgabe des Verwendungsnachweises versichern Sie per Eides statt die Richtigkeit und
Vollstandigkeit der gemachten Angaben. Falsche Angaben konnen den Widerruf des Darlehens und
die Riuckerstattung bereits ausgezahlter Betrage nebst Verzinsung zur Folge haben.

Bitte halten Sie etwaige Nachweise und Belege, die eine ordnungsgemale Verwendung der
Darlehensmittel belegen fur 10 Jahre vor. Bitte reichen Sie der WIBank nur auf Verlangen
entsprechende Unterlagen ein. Dies beinhaltet auch das Recht der WIBank Hessen zur
stichprobenartigen Prifung.

12



