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Kunden haben die Mdéglichkeit, Berater (Helfende) fir ihre Antrage zu autorisieren. Dabei
ist es jedoch nur moglich, registrierte Benutzer als Berater zu berechtigen. Das bedeutet,
sowohl der Antragsteller als auch der Berater missen sich im Kundenportal als
Unternehmen registrieren.

Die Verwaltung von Beratern erfolgt Gber den Abschnitt “Berater” in der
Benutzerverwaltung.

Der Administrator (Antragsteller) kann einen Berater fur das Unternehmen hinzuftugen. Fur
bereits hinzugefiigte Berater kann der Administrator die Antragsberechtigungen fir
ausgewahlte Antrage bearbeiten. Dies erfolgt analog zu den Antragsberechtigungen fir
einzelne Mitarbeiter.

Um einen neuen Berater fir das Unternehmen hinzuzufligen, wahlt der Administrator im
Dropdown-MenU auf Unternehmensebene den Meniipunkt “Berater” aus und klickt auf
den Button “Berater hinzufiigen”.
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Stammdaten r 5000006728 Ersteltam 07.12.2021 07:57:34

Historie b Testunternehmen Testautormatisierung Letzte Anderung 01.12.2027 08:27:06

D-Mummer 6a14600e-25c3-4027-b5a9-88bf11ae732a
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Abbildung 29: Ubersicht der Berater

Es 6ffnet sich ein Pop-Up Fenster. In diesem Pop-Up Fenster muss die ID-Nummer des Be-
raters eingetragen werden.
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Abbildung 30: Pop-Up Fenster zum Erfassen eines neuen Beraters

Die ID-Nummer kann der Berater in seinem eigenen Benutzerprofil in den Stammdaten im
Bereich Mitarbeiterdaten einsehen. Die ID muss vorher dem Administrator (Antragsteller)
mitgeteilt werden.

Mitarbeiterdaten
Firmenkunde FBK Consultant Company Firmankan
Status Aktiv Erstelltam 25.11.2021 11:38:58
Benutzerkennung Tester13 Letzte Anderung 25.11.2021 11:38:58
D-Nummer 4808edfa-f0Sb-49e5-8332-d1e7b7381¢23
Stammdaten
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Benutzerkennung Tester13

Abbildung 31: ID-Nummer in den Stammdaten (Mitarbeiter) des Beraters.

Neben dem Zuweisen eines bestimmten Beraters ist es moglich, auch ein Unternehmen als
Berater hinzuzuftigen. Die daflr bendtigte ID-Nummer ist fur ein Unternehmen in dessen
Stammdaten ersichtlich.
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Kundennummer FBK-Consultant Erstelltam 25

Name FBK Consultant Cempany Letzte Andzrung

Stammdaten

Abbildung 32:ID-Nummer in den Stammdaten des Unternehmens

Nach dem Eintragen der ID-Nummer wird durch einen Klick auf Berater hinzufiigen der Be-
rater fur das Unternehmen hinzugefiigt und ist dann in einer Liste der Berater sichtbar.
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Abbildung 33: Liste der zugeordneten Berater

Um einen Berater auf einen Antrag zu berechtigen, ist der entsprechenden Berater in der
Liste durch einen Klick auf den Eintrag zu selektieren. Die Antragsberechtigung des Beraters
erfolgt analog zu der Antragsberechtigung eines Mitarbeiters. Ein Berater darf jedoch gezielt
auf einzelne Antrage nur lesend und schreibend berechtigt werden. Somit diirfen die Berech-
tigungen dem Berater auch nicht impliziert gewahrt werden:



Firmenkunde

HT35174_1989 - 2000000075
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Firmenkunde
2000000075

Berater

Kundendaten

Kundennummer

2000000075
Name

ID-Nummer
3221f6ab-7264-4ce3-b577-5841a862e205

Berater

Bitte geben Sie hier einen Filtertext ein

ID-Nummer -~

ca2chd32-3079-4¢cb0-8be6-594e2e123c07

Antragsberechtigungen

Antrage

Berechtigungen auf Antrage implizit gewdhren

Bitte geben Sie hier einen Filtertext ein

Forderprogramm &

Antragsnummer A

Forschungs- u. i haben in Unter

21049602

Effiziente und CO2-arme Abwirmenutzung

21052036

Forderung innovativer Energievorhaben

21053134

Eigentimer

Erstellt am
28.09.2023 10:36:48
Letzte Anderung

11.03.2024 09:45:01
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